Idés Emberek Szakositott Ellatasi Munkacsoport 2022.

Munkacsoportunkat az MMSZ KMR régidja fogja 6ssze, alakuld Ulést 2021.12.10-én online
modon rendeztiik meg. A megbeszélésen a ,tipikus szocialis dolgozordél”, sajat helyzetekrél,
problémakrol esett sz6. A résztvevok elmondtak az 6ket leginkabb foglalkoztatd, nyomaszto
feladatokat, folyamatokat.

= szakmai presztizst megalapozé bérstruktiura kialakitasa;

= munkaer§ utanpétlas hianya — képzés, szakmai tovabbképzés, kompetenciak;

= munkaer$ toborzas, fluktuaci6 megel6zése és kezelése lehet6ségei - béren kivili
juttatasok, lakhatas tdmogatasa, egyéb motivacios eszk6zok -;

= az ellatottak gondozasi, apolasi szikségletének jelentés emelkedésére, mellett j6
mindségu ellatas kialakitasa

= munkatarsak tulterheltsége;

= ajogi szabalyozas aktualizalasa;

= nehezitett kommunikacio — ellatottakkal, hozzatartozékkal;

2022.04.14.- A masodik szakmai napra 31 jelentkezés érkezett, akik kdézul 27 kolléga jelent
meg. Az alkalmat személyes jelenléttel a Bem rakparti épuletben tartottuk. Célunk a
bentlakasos intézményekben miikédé demens ellatas megoldasainak feltérképezése, illetve a
feladatellatas soran megoldandé helyzetek 6sszegydijtése volt. A kollégak tovabbi képzéseket,
eszkdzpalyazatot és tamogatast tartanak sziikségesnek ahhoz, hogy a demens emberek
méltéd ellatasara megfelel6 kapacitassal, és egységes, j6 mindségben hozzaférhetd legyen.
Mindez az alapellatasok munkatarsaival szoros egyuttmikoédésben lehetséges.

2022. 04.28. - Az intézményvezetd és vezetbapold kollégakkal a vezetéi motivacios
eszkoztarrol beszélgettiink az aprilis 28-i munkacsoportunkon. A személyes hangvételi
munkacsoporton az idésotthonok jelenlegi helyzetérél, a vezetdi visszajelzések elterd
modszerérdl volt szd, és arrdl, milyen eszkdzeink és lehetéségeink vannak arra, hogy a
kollégak 6nallé munkavégzését tamogassuk.

2022. 05.12.- a Févarosi Onkormanyzat Godollsi ldések Otthona latott vendégiil minket, és a
demens id6s emberek ellatasat végzo részleguk mikodését tekinthettik meg.

2022.09.30. Oszi els6 szakmai napunk alkalmaval a jogképességet, cselekvéképességet
allitottuk a fékuszba. A témat azért gondoltuk érdekesnek, mert ,szlrke” tertiletnek érezziik a
demens emberek esetében a jogi gyakorlatot. A rendszer, az idés otthonos tapasztalatok
alapjan, nincs felkészlilve a nagyszamu demens ellatott tamogatasara. Jelenleg a helyettes
dontéshozatal, vagy a korlatozottan cselekvéképtelenné nyilvanitas a bevett gyakorlat, és
nem, vagy csak nagyon hosszu idé alatt torténik meg a gondnoksag ala vétel. Ezzel a
demensellatas hétkdznapjaiban az intézmények nem kapnak segitséget, a felelésség az
intézmény vezetéségén van, de sem a hozzatartozok, sem a Hivatalok nem segitik az
ellatasban résztvevoket abban, hogy a kdzépsulyos-sulyos allapotu lakdk biztonsagban
élhessék napjaikat.

Meghivott eléadoink egyrészrél a jelenlegi rendszert (és a benne lévé dilemmakat,
lehetéségeket) mutattak be, valamint nemzetkézi kitekintéssel egy, elsésorban a fogyatékos
személyek ellatasaban ismert és hasznalhatd jogeszkdzt, a tamogatott déntéshozatal
ismertettek.

2022.10.27. A COVID-19 jarvany tapasztalatai koéré épitettiik a szakmai napunkat. 2022.
szeptember 01-vel a vilagjarvany megszint, ez j6 aprop¢ volt arra, hogy egy vonalat huzzunk
és egy olyan workshopot szervezziink, amelynek fokuszaban az all, mi az, amit jél csinaltak
az intézmények a pandémia alatt, és mi az, amiben valtoztatni kell. Az intézményben megélt
hétk6znapok sajnos ritkan talalkoztak a Hivatal johiszemliségével és seqitd szandékaval, de
az eldre vivé tanusagok felhasznalasaval érdemes foglalkozni és beépiteni az intézmények
protokolljaba, szakmai el6irasaba, a vészhelyzetkezelésbe, amire fel kell készillni a



veszélyhelyzet megjelenését és kezelését jellemz6 sok bizonytalansaggal és sok
ismeretlennel egyutt.

Két el6adonk hatdsagi oldalrél érkezett, és az ellendrzési tapasztalatait mutatta be, szintén két
eléaddnk pedig a jarvany alatti kutatasi tapasztalatait mutatta be a k6zénségnek. A pécsi Dr.
Szent Laszlo Szeretetotthonban feldolgozott tapasztalatok alapjan érdemes lenne az
idésotthonok munkajat és tapasztalatait atgondolni, tanusagokat levonni minden esetben,
hiszen a jov6re nézve sok eléremutaté kutatasi eredmény, j6 gyakorlat sztliletett. Az otthonban
kiprobalt gyakorlatok akar mintaként is szolgalhatnanak a bentlakasos intézményekben,
mindenki a sajat profiljlahoz mérten, de iranymutaténak hasznalva tudja atgondolni az
eléadasokon elhangzott példakat.

2022.11.30. A 2022 évi zaré témanknak egy terapias foglalkoztatast szerettiink volna
valasztani. A korabbi szakmai napokon val6 beszélgetések alkalmaval kiderult szamunkra,
hogy a résztvevék leginkabb a zeneterapiara lennének kivancsiak.

Harom meghivott szakemberink volt, akik mindannyian gyakorld zeneterapeutak; el6szor egy
elméleti bevezet6t hallhattunk, utan pedig egy intézményi tapasztalatokat bemutato el6adast
a zeneterapia elényeir6l.

Az elméleti eléadasban sok gyakorlati példat is hozott meghivott vendéguink, aki felhivta arra
a figyelmet, hogy a zeneterapia nem csak zenehallgatas, hanem a betegségek széles
palettajan tud segiteni a legkilonb6zébb betegségekben szenveddknek fajdalomcsdkkentés,
szorongascsokkentés, gyogyulas tekintetében. Az agyunk és a lelkiink legmélyebben fekvd
terlletét mozgatja meg a muzsika, ott él a zene, igy nagyhatasu a demensellatasban is.

A gyakorlati tapasztaltok bemutatasa soran példakat lathattunk arra, hogy néhany hénap alatt
a szomorkodo, maganyos, szétlan demens emberek hogyan valtoznak meg, élénkilnek fel és
kapcsolédnak akar hangszeres jatékkal a k6zdsséghez.

Munkacsoportunk része az Idésellatas orszagos munkacsoportjanak. Ennek keretében az
idésotthonok a szakmai ajanlas elkészitésében mikédink kdzre. Ez a tevékenység 2023-ban
is tovabb folytatédik. Két szakmai ajanlason dolgozunk az orszagos munkacsoportban: 1. Az
id6s személyek szamara biztositott bentlakast nyujto szocialis szolgaltatok szakmai munkajat,
mikodését seqitd szakmai ajanlas, mddszertani utmutatd elkészitése (bele nem értve a
demens személyek ellatasat); 2. Demens személyek szamara biztositott bentlakast nyuijté
szocialis szolgaltatok szakmai munkajat, mikodését segitdé szakmai ajanlas, mddszertani
utmutato elkészitése.



